
 

 

 

 

                                     

                                   

前段时间宁湖左岸

小区门口又开了一家小

吃店，店名还顺口叫福

临门，小店是在一家经

营倒闭后才接手开张的。其实小区门口的生意竞争还算激烈，虽然人流量多，

生意前景好，但如果品质不行那也很快倒闭换人。刚开张时生意也不太好，较

冷清，因为小区门口的小吃店已经很多了，如果不能在较短的时间聚集固定客

源，我估计小店也会很快关门。又过了一段时间，小店并没有关门，而且吃的

人多了些，我抱着好奇的心态去感受下。走进小店，感觉还算简洁，店主也很

热情。吃了一次味道还行，吃完后店主还过问了一下口感如何，介绍了一些小

店特色，强调了小店用料的安全性，建议下次再来品尝。看到店主这么热情而

且口感也不错，当然也就有下次品尝的想法。有时图方便，又去吃了几次饭。

感觉小店用料的确不

错，从米饭到一些精

致的下饭菜，有时会

有免费的各类汤。店

主总是很热情，会给你一些建议，你有时遗忘的东西会收好等你来拿。这样一

来一去我就成了忠实的客户，小店的生意也就这样慢慢好起来了。通过对人和

事的观察思考，小店也有很多值得我们学习的地方，从结果来讲，好的结果总

是有它独特的方法。我们在强调客户价值，服务品质时，少了一些细节和长久

性。俗话说感情和友情无价，除了提高自身的服务品质外还需要用心去对待客

户，让客户觉得很值，内心温暖，而且要长期性，真情实意，这样客户就会成

为忠实的老客户。                                                                 

                                            【方卫星】                             

                                                                                   

        

                     

   

             

             

从前有一只圆圈缺了一块楔子。圆圈想保持完整，便四处寻找失去的那

块楔子。由于它不完整，所以只能滚动很慢。一路上，它对花儿露出羡慕之

色。它与蠕虫谈天 侃地。它还欣赏到了阳光之美。圆圈找到了许许多多不同

的配件，但是没有一件能完美地与它相配。所以，它将它们统统弃置路旁，

继续寻觅。终于有一天，它找到 了一个完美的配件。圆圈是那样地高兴，现

在它可以说是完美无缺了。它装好配件，然后滚动起来。既然它已成了一个

完整的圆圈，所以滚动得非常快，快得以至于 无暇观赏花儿，也无暇与蠕虫

倾诉心声。圆圈快奔急骋，发现眼中的世界变得如此不同，于是，它不禁停

了下来，将找到的那个配件留在路旁，又开始了慢慢地滚动。                                      

我觉得这个故事告诉我们，从某种奇妙意义上讲，当我们失去了一些东

西时反而感到更加完整。一个拥有一切的人其实在某些方面是个穷人。他永

远也体会不到什么 是渴望、期待以及对美好梦想的感悟。他也永远不会有这

样一种体验：一个爱他的人送给他某种他梦寐以求的或者从未拥有过的东西

意味什么。                                                                            

人生的完整性在于一个人知道如何面对他的缺陷，如何勇敢地摒弃那些

不现实的幻想而又不以此为缺憾。人生的完整性还在于一个男人或女人懂得

这样一个道理：他（她）发现自己能勇敢面对人生悲剧而继续生存，能够在

失去亲人后依然表现出一个完整的人的风范。                                                

人生不是上帝为谴责我们的缺陷而给我们布下的陷阱。人生也不是一场拼字

游戏比赛。不管你拼出多少单词，一旦出现了一个错误，你便前功尽弃。人生更像是一个 棒球赛季。即使最好的球队比赛也会输掉 1/3，而最差的球队也有春

风得意的日子。我们的目标就是多赢球，少输球。                                                                                                                   

我们接受了不完整性是人类本性的一部分，我们不断地进行人生滚动并能意识到其价值，我们就会完整人生的过程。而对于别人来讲，这只能是一个梦想。

我相信这就是上帝对我们的要求：不求“完美”，也不求“永不犯错误”，而是求得人生的“完整”。                                                                      

如果我们勇敢得能够去爱，坚强得能够去宽容，大度得能够去分享他人的幸福，明智得能够理解身边充满爱，那么我们就能取得别的生物所不能取得的成就。                                 

                                                                                                                        【韩春生.推荐】                                    
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单位中各个部门有各种各样的人，但其中总有些人的存在是可有可无的，

因为他们没有专业精神，他们无法被人所倚重，他们只是部门中的一些省略

号，注定将来在只寻求结果的模式和程序中消失。                                      

   在我们以前的认知里面，总觉得专业人员是对那些通过专业的学习和培

训，取得相应的证明或证件，从事较为高尖精业务的专业人才。今天我们要

说的专业不是以往意义上的专业，我们指的是一种精神，也就是说不管你从

事的是何种行业、何种岗位，你都可以具备这种专业精神，包括办公室、财

务人员、现场监理工程师等等，只要具备了这种精神，他都会成为这个岗位

甚至这个行业的精英，也就是我们说的人才。                                         

   每个人都想成为被团队需要的人才，可如何成为人才呢？首先我们要有服

务的精神，服务既是指为客户服务，又是指为自己周围的同事服务，一个人

如果连最起码的团队服务精神都没有的话，他是不会全心全意去完成团队分

配的任务的，如果他不努力的去承担自己的责任，他也就成为不了人才。其

次就是要有学习上进的心态，要不断学习新知识，来解决遇到的新问题，为

团队创造更大更新的价值。三是要有最基本的岗位意识，三百六十行，行行

出状元，如何成为自己那一行的状元，也就决定了是否是那一行的人才。                    

                                                 【郭佩发】                      

http://www.ynsxjl.com/


                                                                                                                                                               

            

                  

                 

                                                                                                                                                                 

在开展项目进度管理之前，项目管理团队已经

进行付出努力做了一些项目进度管理方面的一些

规划工作，这是作为项目管理计划的一个概要性和

提纲性的一个规划，本文主要论述作为项目管理详

细设计在进度管理方面的一些主要方法。通常在项

目进度管理过程中会涉及以下几个管理过程组，在

几个项目进度管理活动或过程中都会涉及依据、工

具和成果（或者叫管理活动的输出）现分别论述如

下：                                                   

1、 活动定义                                              

讨论项目进度管理的方法首要的问题就是要

确定哪些计划活动（任务）需要确定和记载计划活

动需要完成的工作，这就是我们通常所说的活动的

定义，或者叫做项目可交付成果。为估算、安排进

度、执行以及监控项目进度管理提供坚定的基础。

在进行活动定义这个项目进度管理过程组中，我们

将依据各个单位具体的资源情况和外部的环境等

因素，通过分解技术和滚动式规划技术将项目工作

组合进一步分解成更小的，更易管理的叫做计划活

动的的组成部分，为我们进一步明确工作内容提供

详实的资料，从而得到本过程管理组的输出——一

份详尽的活动清单（或工作内容清单），使我们的

计划管理任务明确。                                       

2、活动排序                                                

在项目进度管理方法中，我们得到的一份详尽

的计划活动清单后，第二步就是对已知的活动清单

进行排序，活动排序的目的就是对已知的活动清单

进行识别和记载计划活动之间的逻辑关系，可考虑

适当的紧前、紧后、提前、滞后等等逻辑关系，只

有这样才能制定出符合实际的和可以实现的项目

进度表，在逻辑关系的考虑和安排上要尽量采用项

目管理软件，充分利用计算机进行工作，以提高工

作效率和避免不必要的错误，在排序这个进度管理

过程组中，我们主要依据上一个过程组的成果 —

—活动清单，结合本企业的事情和外部的一些环境

因素，利用紧前关系绘图法、箭线绘图法、计划网

络样板法、硬逻辑、软逻辑、提前、滞后等逻辑排

序技术结合计算机辅助设计等等技术，得到一份科

学、合理的项目进度管理网路图。从而达到展示项

目进度管理中各个计划活动和逻辑关系的一种图

形和文件，为计划活动或任务资源估算奠定基础。                                     

3、活动资源估算                                           

在项目进度管理方法中，我们得到了各个任务

清单和任务之间的逻辑关系，第三步就是要考虑为

任务资源估算，计划活动资源估算就是确定在实施

项目活动时要使用何种资源，每一种使用的数量，

以及何种资源什么时间投入到活动中，在向项目活

动中分配和估算时，必要考虑到经济性，做到既能

满足要求，有经济的原则。在进行活动资源的估算

时，我们将以上面的两个管理活动的成果，依据各

个单位的资源情况和考虑外部资源的可利用情况

进行综合的评估，利用专家判断（或类似项目的经

验）、实现此活动的多方案论证、对计划活动的资

源使用情况进行自下而上的估算和累加的技术，得

出一份详尽的资源需求计划。为活动计划的资源持

续时间做好基础，大家知道，不同类型的资源的质

量决定资源的使用时间，例如，一个高级职称和一

个初级职称完成一个相同的工作所花费的时间是

不同的，所以确定资源的类型和数量是资源消耗时

间的依据。                                                  

4、活动资源持续时间估算                                  

在项目进度管理方法中，从以上是那个管理过

程得到了活动清单、活动排序、活动资源估算、第

四步就是进行活动或任务的资源持续时间的估算，

估算计划活动的时间最主要的一个依据就是项目

团队最熟悉具体计划活动的个人或集体，持续时间

的估算是逐步细化和完善的，估算过程要充分考虑

数据的正确性，原始数据的正确与否对活动计划估

算准确性至关重要。利用专家判断、类比估算、参

数估算、后备分析等技术手段进行活动计划或任务

的持续时间估算，得到计划活动的持续

估算表，值得注意的是，此估算表必须

是一个范围，这样的估算数据表才是科

学的，比如：某某活动完成的时间是一

周加减两天等。得到的这份活动持续时

间表，就为制定进度计划提供了坚实的

基础。                                     

5、制定项目进进度表                                         

在项目进度管理方法中，有了前四

个过程管理的成果，第五步就是制定项

目进度计划管理进度表，值得注意的是，

制定项目进度管理计划表是一个重复的

过程，没有一个项目管理的进度计划表

是一成不变的，这一过程主要来确定某

个计划活动的开始和结束时间，这个成

果是作为项目经理或其他的管理层最关

系的问题和希望了解的信息，利用上面

四个管理过程中的成果，我们运用进度

网络分析技术、关键线路法、进度压缩技术、假设

情景分析技术、资源平衡技术、关键链技术，得到

一个项目进度进度表，项目进度表的表现形式一般

是项目进度网络图、横道图或里程碑图。此进度表，

为项目进度控制提供了重要的依据，我们可以根据

进度表，来判断哪个环节出现问题，然后对症下药。 

6、项目进度的控制                                                                       

在项目进度管理的方法中，通过以上五个过程

管理组，得到了项目进度表，最后的第六步就是项

目进度管理中项目进度的控制，值得注意的是，进

度控制不单单依靠进度表，因为进度超前或之后，

有可能是前面五个过程组中的那个环节出现问题，

比如说你的活动资源估算不准确，资源的持续时间

估算不准确、活动的逻辑在那排上存在错误，活动

分解的不够详细等等一系列问题，所以，对进度的

控制，要从前面所讨论的几个方面进行综合的评

估，往往要将以上的各个过程组进行相互的交叠，

才能判断出那个环节出现问题，我们一般在项目进

度管理中利用进度报告技术、进度变更控制系统技

术、绩效衡量技术、偏差分析技术，得到一份更新

的进度基准报告，从而不断的调整进度管理，使项

目进度作为指挥棒，引导我们的项目走向成功。 

通过以上几方面的论证，我们可以看到项目进

度管理的基本方法，希望能对同行有所帮助和借

鉴。大对施工单位的管理力度。                                     

                     【陈瑞华.推荐】                                     
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等，一句话，一个结果，一次与君的重逢。                       

  待，心愈思，思念愈浓，但求与你的相遇。                   

  等待如呼吸如空气，与生俱来直至同尔老去。                              

  等待似期待似期许，或明了于心或茫然无知。                    

  在相遇或者离别的月台，骤然欢喜或者潸然落泪，期间，

几度欢欣抑或几回惆怅。                                                   

  相见，或者等待相见，前者固然聚乐于怀，而后者，吾问

归期，然尔不知。                                         

  须臾间，岁月早已斑白；孤独了年华，蹉跎了等待。                                  

  低头，浅笑，不语；自诩一往情深。                             

  莞尔，转念，静思；泪话一帘幽梦。                       

  等待几许，苍白几次，归期愈近，却怕，又落一场空罢。               

  夜未央，片片离人情。                                          

  人未眠，而汝不知，点点追旅思。                                  

泪落成殇，迷离成海，梦碎无眠间。                                     

 【蒋相雷.推荐】          

 



            

                

         

                  禄丰长坡箐水库                              

禄丰县 2014年第一批 20件（A 组磨刀河水库

等 8 件）小（二)型病险水库除险加固工程施工监

理。禄丰县 2014年第一批 20 件（A组磨刀河水库

等 8 件）小（二）型水库施工监

理（磨刀河水库、大坝箐水库、

老灌坝水库、磨刀口箐水库、老

黄田水库、冷水箐水库、干田箐

水库、小峰箐水库）小（二)型病

险水库除险加固工程经云南省楚

雄州水务局（楚水工管[2014]82、

83、84、95、96、99、100、101

号）文批准建设，项目总投资

1533.2万元。项目合同工期 10 个月，项目已经完

工。                                                 

2015年 5月 2015 年禄丰县四件小（一）型病

险水库除险加固工程（老关坝水库、大过坝水库、

大黑箐水库、长坡箐水库）施工监理，监理项目概

算总投资为 1378.97万元。项目合同工期 10个月，

项目已经基本完工。                                                 

2015年 7月禄丰县 2015年 70件小（二）型病

险水库除险加固工程施工监理第二标段 ：合同编

号 LF-2015XEX-JL-2，共 16件，其中碧城镇 8件：

火箐明、新桥坝水库、水东洼、麦地冲、大洼子水

库、后头坝、大石坝、黑玛坝；仁兴镇 8件：芦子

沟水库、老鸦箐水库、大烟囱坝水库、黑箐、翰林

山、绿荫塘坝、冶德箐、大龙潭水库。项目中标监

理费 67.2万元，建设工期 10个月，目前正在建设

中。                                                             

                         【李浩南】                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

禄丰老黄田水库                               武定甲马河水库                                     禄丰大黑箐水库 

                                                   

                                                              

                                         

                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

三月时节寒流去，宁湖一夜春风来。 

满地樱花芳两岸，姹紫嫣红三层浪。 

赏花人熙似圆通，踏青光景一时新。 

佳丽轻纱舒广袖，花中人俏比春意。 

满园春色花含笑，万紫千红已是春。 

两岸不知何处去，只见碧水照天青。 

                 【汤建明】                                                                                           
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马云开辟互联网时代之前，没人知道有这样一条路，大家苦苦摸索的或许是

别的热门行业，后来马云开掘出了这样一条路，越来越多的人跟上马云的脚步，

于是路渐渐宽广了起来，有一种柳暗花明又一村的感觉。的确，世界上本来是没

有路的，杂草丛生或者泥水横流，每个人相同的迷茫怅惘，不知道怎么迈出第一

步，于是第一个敢吃蟹的人引领众人开辟了一条路。                                      

  什么路走不了？刀山火海现实生活中根本不存在，海洋高山也都有齐全的设

备助我们翻江越海，没有不敢走的路，只有不敢走的人，就像没有做不成的事，

只有做不成事的人一样。所谓事在人为，一个人要努力，勇敢，充满希望，便什

么路都走的过，敢与不敢也是一念之间，一旦勇于迈出第一步，便没有你走不过

的路。                                                                                          

   自己选择的路，跪着也要把它走完，之所以这么决绝的说，一是因为那是自

己的选择，无论如何不可轻易违背初心，二是走完这看似走错了路，也许你会看

到另外一场风景，也许你会拥有更奇特的经历。因为未来是未知的，所以在年轻

的时候，不要固步自封的以为自己会遇到什么绝路，无限可能在后面等着你。                                                                                     

  不管是一条未知的路，还是艰难的路，或者是一条看似已经走错了的路，必

要时候我们每个人应该坚持自己所选，人失败往往因为自己的放弃与绝望，殊不

知胜利的曙光已经离自己一步之遥了。未知的路，历经迷茫与懵懂，敢闯敢走，

敢联动别人与自己一起走，没有路，便自己开辟出一条，反正鲁迅伟人已经说了，世界上本来就是没有路的，走的人多了也便有了路，要有这种敢开辟出一条

新路的信心与勇气。艰难的路，是对我们自身的历练与洗礼。一个人理应具备的东西，勇气希望，是我们走完这种艰难的路的保障，只要我们无时无刻提醒自

己，坚持，责任，便不会遇到走不过的路。看似走错了的路，试着变换自己的思维，另辟渠道或许会有意外的收获，天无绝人之路，还有人说，车到山前必有

路，所以说，路，终究是有的，看就看你能不能发现路，并带着自己信念与勇气，坚持着走完自己选择的路。                                                                                                                                   

  敢问路在何方，路在脚下。                                                                                   【李元.推荐】

                                                                                                                                                 

                                                                                                                                                              

                                                                                                                                                                                        

 

一个空瓶子，你向里面倒水， 里面就装着水； 

你向里面倒垃圾， 里面就装着垃圾。                            

  人是什么？ 人什么都不是， 人就是一只空

瓶子，你向瓶子里面倒什么， 你得到的就是什么。

心里装着善良，装着宽容，装着真诚，装着感恩，

你的生命就充满了阳光。 无论遇到任何矛盾，都

会首先查找自身的不足加以修正，他人的一切不

好，都会在你博大的胸怀中消释。心里装着他人， 

你就会凡事先想想别人的感受，就不会一事当先先

替自己打算， 而是让别人也感到温暖。 你关心

别人，别人也就想着你， 最终， 你得到的甚至

比你关心别人的付出还要多。                                           

  心里装着天地，人世间的是是非非、 争争斗

斗、 功名利禄、 升降荣辱， 一切的一切， 都

不会遮住你的慧眼。                                    

  你就会悠然自得， 宁静致远，感受生命的美

好。相反，心里装着仇恨的种子，它就会在你的生

命中生根发芽开花，其结果，仇恨者先被自己仇恨，

最先伤害的是自己。                                                

  心里装着嫉妒，装着算计，装着贪婪，你就走

不出狭隘、猥琐、自私的阴影，在自以为是的小圈

子里怨天尤人，你的朋友就会越来越少，最后作茧

自缚成为孤家寡人。                                      

  心里装着位子、票子、房子，你的生命就会在

物质世界里疲于奔命。当这些东西渐次踏来，你欲

壑难平的追逐，甚至让你在精神世界里迷失。生不

带来死不带去，到头来撒手人寰，只能带着愧疚和

遗憾空空的庸碌而去。                                        

  你的命运，你的成败贵贱，不取决于长相和身

高，而是取决于你内心装的是什么，你的内心装着

美好，你的生活就美好；你的内心装着健康，你的

身体就健康。                                                  

  你的内心装着美丽，你的外表就美丽；你的内

心装满能量，你的身体就充满能量；你的内心装着

喜悦，你的生活就满是喜悦；你的内心装着自信，

你的人生就自信。                                                         

  生命的境界，生命的未来，说是在迷中，其实

就在你的眼前，就在你的选择之中，就在你的心里。

相随心生，缘由心定，缘起于心，而修于心。                             

我们每个人就像一个空瓶子，你心里装着什

么，就会得到什么。                                                     

                     【马涛.推荐】                             
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一只小老鼠认为自己很渺小，总是自卑的羡慕别人。它看到放射着万丈

光的太阳，便由衷的赞美太阳的伟大，太阳说：“乌云出来，你就看不见我

了。”一会，乌云出来遮住了太阳。小老鼠又赞美乌云的伟大，乌云说：“风

一来你就明白谁最伟大了。”一阵狂风吹过，云消雾散。小老鼠又情不自禁

地赞美风的伟大，风却说：“你看前面那堵墙，我都吹不过呀！”小老鼠爬到

墙边十分景仰的赞美墙是世界上最伟大的。墙说：“你却能站在我的肩头，

你自己才是最伟大的！”可见，这个世界上，每个人都是独一无二的，所以

只要摆脱自卑和抑郁，正确认识自己的价值，对自己充满自信，就能轻松的

面对一切。个人看法：要想获得财富和幸福，必须具备与之相应的个性因素。

简而言之，你希望生命中出现彩虹，就必须接受雨水的洗礼；你想获得人生

的金子，就必须淘尽生活中的沙烁。                                               

 【黄勇.推荐】              

  


